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ANTALYA DOSEMEALTI BELEDIYESi
PLAN VE BUTCE KOMIiSYON RAPORU

Karar No : 2022/C6)

Désemealt: Belediye Meclisinin 01.02.2022 tarihli Subat ay1 olagan toplantisinda
glindeme alinan 2022 Mali Yil Ek Biitgesi  goriisiilmek  tizere komisyonumuza havale
edilmistir. Komisyonumuz glindem maddesini gériismek iizere 01/02/2022 tarihinde saat
14:30° de Mali Hizmetler Miidiirliigiinde toplanmustr.

Plan ve Biitge Komisyonumuz giindem maddesinde yer alan ;

Belediyemiz 2022 Mali yili Biitce 6deneginin, kiiresel ¢apta yasanan ekonomik krizin

hammadde fiyatlar1 ve is¢ilik maliyetlerini ongoriilenin iizerinde arttirmasindan dolay1
planlanan mevcut 6denegin y1l sonuna kadar ihtiyaglara yetmeyecegi anlagildigindan;
2022 Mali yali Gider Biitgesine;
2022 MALI YILI EK GIDER BUTCESI
EiRiM HESAP EKLENEN ODENEK
KODU KODU MEVCUT AKTARILAN KALAN
AGIKLANIA ODENEK TUTAR ODENEK
52 03.02.02.01 SU ALIMLARI 0,00 2.000.000,00 2.000.000,00
5 01.01.04.01 SOSYAL HAKLAR 538.821,88 450.000,00 988.821,88
5 01.01.01.01 TEMEL MAASLAR 3.128.450,28 1.600.000,00 4.728.450,28
DIGER MAL VE MALZEME
52 03.01.09.01 . ALIMLARI 100.000,00 100.000,00 200.000,00
35 | 03.01.0001 | DIGER LA MALZEME | 990 705,00 1.500.000,00 | 2.499705,00
DIGER TASINMAZ YAPIM,
35 03.08.09.01 BAKIM VE ONARIM 197.900,00 160.000,00 357.900,00
GIDERLERI
IS MAKINASI ONARIM
35 03.07.03.04 GIDERLERI 560.000,00 370.000,00 930.000,00
5 03.05.09.90 | DIGER HizZMET ALIMLARI 0,00 400.000,00 400.000,00
35 03.05.09.90 | DIGER HIZMET ALIMLARI 0,00 400.000,00 400.000,00
69 03.05.09.90 | DIGER HIZMET ALIMLARI 0,00 2.000.000,00 2.000.000,00
68 03.05.09.90 | DIGER HIZMET ALIMLARI 0,00 200.000,00 200.000,00
67 03.05.09.90 | DIGER HizZMET ALIMLARI 0,00 600.000,00 600.000,00
23 03.05.09.90 | DIGER HiZMET ALIMLARI 0,00 4.000.000,00 4.000.000,00
35 06.05.07.07 YOL YAPIM GIDERLERI 0,00 35.100.000,00 35.100.000,00
SPOR MALZEMELERI
68 03.02.05.02 ALIMLARI 0,00 100.000,00 100.000,00
35 06.01.02.02 BILGISAYAR ALIMLARI 1 0,00 200.000,00 200.000,00
AKARYAKIT VE YAG )
35 03.02.03.02 ALIMLARI 0,00 J 3.000.000,00 /?.OO0.000,C&J




ATOLYE VE TESIS

35 03.08.01.04 BINALARI BAKIM VE 0,00 150.000,00 150.000,00
ONARIMI GIDERLERI
35 03.02.05.01 GIYECEK ALIMLARI 0,00 150.000,00 150.000,00
SUREKLI ISCILERIN
5 01.03.02.01 IHBAR VE KIDEM 1.500.000,00 500.000,00 2.000.000,00
TAZMINATLARI
SUREKLI iSCILERIN
5 01.03.01.01 UCRETLER] 5.562.033,80 2.450.000,00 | 8.012.033,80
TEMIZLIK MALZEMESI
52 03.02.02.02 ALIMLARI 0,00 150.000,00 150.000,00
TEMIZLIK MALZEMESI
68 03.02.02.02 ALIMLARI 0,00 100.000,00 100.000,00
TELEFON ABONELIK VE
68 03.05.02.02 KULLANIM UCRETLERI 0,00 100.000,00 100.000,00
46 03.02.04.03 YEM ALIMLARI 0,00 500.000,00 500.000,00
ZIRAI MALZEME VE ILAC
68 03.02.06.03 ALIMLARI 0,00 90.000,00 90.000,00
ZIRAI MALZEME VE ILAC
46 03.02.06.03 ALIMLARI 0,00 1.500.000,00 | 1.500.000,00
DERNEK, BIRLIK, KURUM,
68 05.03.01.01 | KURULUS, SANDIK VB. 25.000,00 300.000,00 325.000,00
KURULUSLARA
KERESTE VE KERESTE
52 03.01.04.01 URUNLERI ALIMLARI 0,00 200.000,00 200.000,00
SUREKLI iSCILERIN
5 01.03.03.01 SOSYAL HAKLARI 2.207.675,68 900.000,00 3.107.675,68
SOSYAL GUVENLIK PRIMI
5 02.03.06.01 ODEMELERI 1.991.041,52 800.000,00 2.791.041,52
52 06.05.07.04 SOSYAL TESISLER 0,00 15.000.000,00 | 15.000.000,00
35 06.05.07.04 SOSYAL TESISLER 0,00 13.400.000,00 | 13.400.000,00
DIGER TUKETIM MAL VE
52 03.02.09.90 MALZEMESI ALIMLARI 0,00 50.000,00 50.000,00
52 03.01.08.01 | METAL URUNU ALIMLARI 300.000,00 200.000,00 500.000,00
35 03.01.08.01 | METAL URUNU ALIMLARI 40.000,00 130.000,00 170.000,00
TEMSIL, AGIRLAMA,
TOREN, FUAR,
68 03.06.01.01 ORGANIZASYON 0,00 100.000,00 100.000,00
GIDERLERI
BILGISAYAR YAZILIM
35 03.07.02.01 ALIMLARI VE YAPIMLARI 0,00 100.000,00 100.000,00
35 03.05.04.02 SIGORTA GIDERLERI 0,00 150.000,00 150.000,00
IS MAKINASI KIRALAMASI
35 03.05.05.03 GIDERLERI 0,00 1.200.000,00 1.200.000,00
67 03.02.04.01 YIiYECEK ALIMLARI 125.000,00 250.000,00 375.000,00
ZAMLAR VE
5 01.01.02.01 TAZMINATLAR 4.934.919,56 2.500.000,00 | 7.434.91956
DIGER HIZMET BINASI
35 03.08.01.90 BAKIM VE ONARIM 280.000,00 110.000,00 390.000,00
GIDERLERI
DIGER HIZMET BINASI
46 03.08.01.90 BAKIM VE ONARIM 0,00 500.000,00 500.000,00
GIDERLERI
BURO MALZEMESI
35 03.02.01.02 ALMLARI 0,00 100.000,00 100.000,00
69 |03.0201.02 | BURO MALZEMES] 0,00 30.000,00 30.000,00

ALIMLARI







657 S.K. 4/B SOZLESMELI
5 01.02.01.01 PERSONEL UCRETLERI 490.117,86 300.000,00 790.117,86
ETUT-PROJE BILIRKISI
35 03.05.01.01 EKSPERTIZ GIDERLER 0,00 70.000,00 70.000,00
35 06.05.01.01 PROJE GIDERLERI 120.000,00 130.000,00 250.000,00
35 06.01.04.01 | KARA TASITI ALIMLARI 1.400.000,00 800.000,00 2.200.000,00
DIGER ARSA ALIM VE
33 06.04.02.90 KAMULASTIRMA 0,00 5.000.000,00 | 5.000.000,00
GIDERLERI
BAHCE MALZEMESI
52 03.02.09.01 | ALIMLARI ILE YAPIM VE 100.000,00 200.000,00 300.000,00
BAKIM GIDERLERI
TASIT BAKIM VE ONARIM
35 03.07.03.03 GIDERLERI 230.000,00 400.000,00 630.000,00
HAREKETLI IS MAKINASI
35 06.01.05.30 ALIMLARI 1.000.000,00 500.000,00 1.500.000,00
SIHHI TESISAT
35 06.05.02.03 GIDERLERI 0,00 350.000,00 350.000,00
SUREKLI ISCILERIN GDUL
5 01.03.05.01 VE IKRAMIYELERI 2.329.227,70 800.000,00 3.129.227,70
TANITMA, AGIRLAMA,
TOREN, FUAR,
68 03.06.02.01 ORGANIZASYON 0,00 100.000,00 100.000,00
GIDERLERI
DIGER BAKIM VE ONARIM
35 03.07.03.90 GIDERLERI 40.000,00 180.000,00 220.000,00
35 03.02.03.03 ELEKTRIK ALIMLARI 1.589.104,77 200.000,00 1.789.104,77
SOSYAL GUVENLIK PRIMI
5 02.01.06.01 ODEMELERI 783.398,95 400.000,00 1.183.398,95
INSAAT MALZEMESI
35 06.05.02.01 GIDERLERI 0,00 300.000,00 300.000,00
TEMIZLIK HIZMET ALIM
67 03.05.01.08 GIDERLERI 0,00 3.525.000,00 | 3.525.000,00 ,
SAGLIK PRiMI
5 02.01.06.02 ODEMELERI 502.929,95 200.000,00 702.929,95
67 03.02.03.01 YAKACAK ALIMLARI 0,00 50.000,00 50.000,00
657 S.K. 4/B SOZLESMELI
5 01.02.02.01 PERSONEL ZAM VE 448.779,92 200.000,00 648.779,92
TAZMINATLARI
MAHKEME HARC VE
35 03.04.02.04 GIDERLERI 0,00 110.000,00 110.000,00
ELEKTRIK TESISATI
35 06.05.02.02 GIDERLERI 20.000,00 240.000,00 260.000,00
TASIT KIRALAMASI
35 03.05.05.02 GIDERLERI 785.711,10 300.000,00 1.085.711,10
BURO VE ISYERI MAKINE
67 03.07.01.02 VE TECHIZAT ALIMLARI 0,00 80.000,00 80.000,00
CANLI HAYVAN ALIM,
46 03.02.06.04 BAKIM VE DIGER 0,00 150.000,00 150.000,00
GIDERLERI
23 09.06.01.01 YEDEK ODENEK 17.180.000,00 1.325.000,00 | 18.505.000,00
YOL BAKIM VE ONARIMI
35 03.08.06.01 GIDERLERI 0,00 200.000,00 200.000,00
TOPLAM | 110.000.000,00

Olmak tizere toplam 110.000.000,00TL ek denek ilave edilmesine,




2022 YILI GELIR BUTCESININ:

2022 MALI YILI EK GELIR BUTCES| B-CETVELI
HESAP KODU =

BUTCEYE TOPLAM

ACIKLAMA KONAN EK ODENEK ODENEK
800.01.02.09.51 BINA VERGISI 20.000.000,00 30.250.000,00 50.250.000,00

BILETLE GIRILMEYEN
800.01.03.09.55 | YERLERE AIT EGLENCE 7.200.000,00 19.750.000,00 26.950.000,00
VERGISI
800.06.01.05.01 ARSA SATISI 58.010.000,00 60.000.000,00 118.010.000,00
TOPLAM 110.000.000,00

Olmak tizere toplam 110.000.000,00-TL ek gelir 6denegi ilave edilmesine:

Mahalli Idareler Biitge ve Muhasebe Yonetmeliginin 37. Maddesi geregince
Belediyemizin 2022 Mali Yili Gelir ve Gider Biitgelerine 110.000.000,00-TL. ek denek
verilmesine iliskin hazirlanan ek biitge Komisyonumuzca uygun oldugu gériisii ile imza altina
alinarak Dosemealt: Belediye Meclisinin takdirine sunulmustur@l./ €2.2022
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ANTALYA DOSEMEALTI BELEDIYESI
PLAN VE BUTCE KOMISYON RAPORU

Karar No : 2022/ O

Dosemealtt Belediye Meclisinin 01.02.2022 tarihli Subat ayi olagan toplantisinda
giindemin 5. Maddesinde yer alan Ekdag Ekmek Dagitima San. ve Tic. A.Sirketi’nin
sermaye artigt  konusunun gorisiilmek lizere komisyonumuza havale edilmigtir.
Komisyonumuz giindem maddesini gériismek tizere 04/02/2022 tarihinde saat 14:30° de Mali
Hizmetler Miidiirligiinde toplanmugtir.

Plan ve Biitge Komisyonumuz giindem maddesinde yer alan ; Sirketimiz
biinyesinde kurulmasi planlanan Halk Ekmek Fabrikas: Tesisinin faaliyete getirilebilmesi igin
yaklasik 15.000.000,00- TL (On Bes Milyon Tiirk Lirasi) kaynak ihtiyact dogdugu ve bu
ihtiyacin sermaye artist ile karsilanmast; bu kapsamda gerekli inceleme ve degerlendirmeler
yapumis olup 14.000.000,00- TL (On Dért Milyon Tiirk Lirast) olan sirket sermayesinin
29.000.000,00- TL'ye (Yirmi Dokuz Milyon Tiirk Lirast) olmast hususunda Yénetim Kurulu
tarafindan karar alindigi, hissedar olarak belediyemiz sermayelerine hisse payi ‘oraninda
belirlenen tutar kadar katilmasinin komisyonumuzca uygun oldugu gériisii ile imza altina
alinarak Dosemealtt Belediye Meclisinin takdirine sunulmustur. 04.02.2022




ANTALYA DOSEMEALTI BELEDIYESI
PLAN VE BUTCE KOMISYON RAPORU

Karar No : 2022/ 0.2

Dosemealti Belediye Meclisinin 01.02.2022 tarihli ~ Subat ay olagan
toplantisinda giindemin 6. Maddesinde yer alan; Nar Masa Birimi Yonetmeligi Basin Yayn
ve Halkla Iliskiler Midiirligunden ¢ikartilarak Ozel Kalem Miidirltigii biinyesine gegmesi
konusu gériistilmek tizere komisyonumuza havale edilmistir. Komisyonumuz giindem
maddesini goriismek tizere 04/02/2022 tarihinde saat 14:30° de Mali Hizmetler Midiirltigiinde
toplanmustir.,

Plan ve Biitge Komisyonumuz giindem maddesinde yer alan ;

} _DOSEMEALTI BELEDIYE BASKANLIGI e
OZEL KALEM MUDURLUGU GOREV VE CALISMA YONETMELIGi BOLUM I
GENEL HUKUMLER

AMAC:

MADDE: 1

Ozel Kalem Mudiirliigii: _
Bagkanhik Makamyla ilce halki, sivil toplum orgiitleti, mahalle muhtarlar ve kitle iletisim
araclar arasinda saglikli bir iletisim ve diyalog kurmak ve esgiidiimii saglayarak, halka daha
yararli olacak diizenli, disiplinli, programli, verimli ve bagarili bir ¢alisma ortamt1 olusturmak.

KAPSAM:

MADDE 2:

Bu yonetmelik, Antalya Désemealti Belediyesi Ozel Kalem Mudiirliigi' niin, kurulus, gérev
ve ¢alisma esaslarini diizenler.

MADDE 3:

Ozel Kalem Midirligl, 5216 Sayil Biiyiiksehir Belediye Yasasi, 5393 sayili Belediye
Yasasinn 48. maddesi ve 2006/9809 sayili Bakanlar Kurulu Kararina dayanilarak kurulmus,
Belediye Baskanhgma bagli olarak ¢alisan bir birimdir.

MADDE 4:

DEYIMLER VE TANIMLAR:

Bu y6netmelikte gecen

Belediye: Désemealti Belediyesini

Bagkanlik: Désemealt: Belediye Bagkanligin:

Miidiirliik: Ozel Kalem Mudiirliigtinii

Personel: Ozel Kalem Midirltigiinde gorevli tiim personeli

gk




KURULUS:

MADDE 5:

Ozel Kalem Midiirltigi 1 Mudir ile veteri kadar personelden ve Nar Masa Birimi Sefliginden
olusmaktadir.

TESKILAT:

MADDE 6:

(")z'_el Kalem Miidiirltigti'niin teskilat yapisi asagida belirtilen sekildedir.
a)Ozel Kalem Midiirliigi

a)a)On Biiro, Karsilama ve Agirlama

a)b)Sekretarya, Program Organizasyonu,

a)c) Idari Isler, Halkla iliskiler,Mali Isler,

b)Nar Masa Birimi Sefligi
b)a)Nar Masa

b)b)Cagri Merkezi,
b)e)Gezici Ekip,

b)d)is ve Isci Coztim Birimi,
b)e)Acil Miidahale Ekibi,

MADDE 7:

A) OZEL KALEM MUDURLUGUNUN GENEL CALISMALARI
a) Belediyenin, katilimet, seffaf, halkla biitiinlesen yOnetim anlayisi iginde hizmet tiretmesine
katkida bulunmak,

b) Baskanlik Makaminin halka agik olmasini saglamak,

¢) Tlge halkinin, istek, thtiyag ve sorunlari konusunda Belediye Baskantyla gériismesine ortam
ve imkén saglamak,

d) ilge halkimin katilimini saglamak iizere, mahalle sorunlarinin tespiti ve ¢oziimlenmesi
konusunda mahalle halkiyla iletisimi saglamak;

e) ilce sakinlerinin Belediye Bagkanlidiin tutum ve tavriyla ilgili gériis ve diigtincelerini
tespit amaciyla kamuoyu yoklamast ve aragtirmast yapmak, yaptirmak,

f) Demokratik yoénetim anlayisi gergevesinde Baskanlik Makami ile personel arasinda
letigimi saglamak lizere kurum igi toplantilar organize etmek,

g) Baskanhigm, kamu kurum ve kuruluglar, sivil toplum &rgiitleri, tiniversiteler ve sosyal
yardim kuruluslart gibi rgiitlerle diyalogunu saglamak,

h)Baskanhigin ¢aligma giindemini olusturmak,

)Bagkanligin kitle iletisim araclariyla iletisimini  saglamak, Belediye hizmetlerinin
yansitilmasina, halka duyurulmasina iliksin beyanatlari hazirlamak,

j)Bagkanlik Makaminin yapilan ve yapilacak etkinlik ve hizmetlerini halka duyurmak
amactyla belediyenin ilgili diger birimleriyle diyalog kurmak,

k) Belediye, yerel yénetimler ve Belediyeyi ilgilendiren yayinlari izlemek, gerekli goriinenleri
Bagkanlik Makamina sunmak,

[) Resmi ve 6zel giinlerde, ilgenin &rf adet, gelenek-goreneklerini yasatmak amaciyla
Belediye Baskant ile halkin biitiinlesmesini saglamak,

m)Belediye Baskanmin, kentte halk: ilgilendiren sosyal, kiiltiirel ve ekonomik toplantilara
katilimi konusunda gerekli 6zeni gostermek,

n) Sikéyet ve isteklerin ilgili birime iletilmesini saglamak, , (g{
N
A /
Y/
v/

”’7' \/




0) llge halkinin, Belediye calismalarina aktif ve g@niillii katilimimn saglamak icgin bir iletisim
ortami olugymasina katkida bulunmak,

p)Temsil yetenedi olan ve ilceyi iyi taniyan, Szellikle bayan elemanlarin danisma memuru
olarak galismalar i¢in organizasyon yapmak,

q) Halkin Belediye calismalarina katilimi igin yeni ydntemler gelistirmek ve baskanliga
sunmak,

1) ilge halkinin Meclis Toplantilarini izlemesini saglamak amaciyla ¢alismalar yapmak,

s) Basin szctiliigii tinitesinin olugumunu saglamak ve ySnlendirmek,

t)Mahalle ve genglik konseyleri olusumuna, konseylerin etkinligine, Baskanlikla diyaloguna
katkida bulunmak, :

B) IDARI ISLERLE ILGILI GOREYV, YETKI VE SORUMLULUKLAR:

a) Mudiirlik yazismalarmi, biiro hizmetlerini ve personelin 6zliik haklar ile ilgili ¢alismalar
yiriitmek,

b)Ozel Kalem organlarina ve mensuplarina ait isim ve adres listelerini  diizenlemek
degisiklikleri takip etmek,

c¢)Caligma verimini arttirmak amaciyla kanunlari, idari ve genel yarg: kararlarini ve bunlarla
ilgili yayinlart satin almak, abone olmak, bunlardan personelin yararlanmasini saglamak.

d) Mudirligiin ¢alismalarini mevzuat esaslarina gbre diizenlemek amaciyla her yil calisma
program hazirlamak, bagkanligin onayina sunmak,

¢) Baskanlik tarafindan onaylanan calisma programinin  gergeklesmesi i¢in gereken
malzemeyi temin etmek.

f) Hizmetlerin yiiriitilmesi ile ilgili son gelismeleri takip ederek tedbirler almak, gerekli
malzeme ve cihazlar: temin etmek.

C)NAR MASA BIRIMI SEFLIGI GOREV, YETKI VE SORUMLULUKLAR:

a) Nar Masa;

a. llge Halki ile belediye arasinda haberlesme ve iletisim aginin saglanmasi amaciyla gerekli
¢aligmalari yiiriitiirken NAR Masa ¢alismalarina yardimci olmak,

b. Dosemealtt Belediyesi’nin amaglari, prensip ve politikalar1 ile bagli bulinan mevzuat
cercevesinde, halkla iligkiler ile ilgili konularda olumlu bir kurum imaj1 ve kurumsal temelde
saglikl bir halkla iligkiler ortami olusturmak tizere faaliyetler yiiriitmek,

C. Belediye yonetiminin izledigi politikalarin halka benimsetilmesi, yapilan ¢alismalarin halka
duyurulmasi, halkin y8netime kargi olumlu hisler beslemesinin sagianmasi amagl caligmalar
yiiriitmek,

d. Tige Halkinin memnuniyetini saglamak ve zaman kayplarini énlemek amactyla hizmetlerin
tek elden ve hizli yiiriitiilmesini saglamak.

b) Cagri1 Merkezi;
a) Haftanin 7 giinii 24 saat hizmet verecek olan ¢agri merkezi, vatandaslarin her
konuya iliskin istek, Sneri ve sikAyetlerini takip forumuna dékerek Nar Masa

Koordinasyon Merkezine ulastirmak,

b) Dosemealti Belediyesi ana hizmet binas: igerisinde kurulacak olan Cagri Merkezi
Sistemi ile hedeflenen, vatandas ile belediye arasinda etkin bir iletisim kanali tesis
ederek pozitif iletisimi yaratmai.

¢) Ozel olarak segilmis, editim almis ve hizmet kalitesi siirekli denetlenen
personellerden olusturulan Cagri Merkezi Ekibi sayesinde, vatandas ile belediye
arasinda kurulan iletisimin tiim asamalarini kayit altina almak, ilgili birimlere
zamaninda ve yeterli kapsamda bildirimleri yapmak, performansin 6lciilebilir hale
getirilerek siirecin yénetilebilmesi ile toplam hizmet kalitesinin belirgin bigimde
yiikseltmek.

d) Vatandaslardan gelen gagnlari, etkin iletisim ve siireg yonetimini kavrayan (5zel
egitim verilen) profesyonel bir ekip tarafindan  kargilamak, vatanda
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memnuniyetini n planda tutmak.
€) Gelen tim ¢agrilar kayit altina almak, ¢agri esnasinda ¢Oziimlenebilecek problem
mutlaka isleme almak ve aninda isleme esas basit talep konular1 aminda ¢6ziime
kavusturularak islemi sonlandirmak.
f) Her konuyu, ilgili Midurltge tim siiregleri ile kayith bigimde yazilim tizerinden
(otomasyon tlizerinden) koordinasyon masasina iletmek. Iletilen tiim konular i¢in
(tirtine gdre) bekleme siireleri belirlemek, siiresinde sonuglanmayan konular,
ilgili mudtrliigiin bir tst birimine (amirlige) uyant bildirimi olarak sistem
lzerinden (yazilim tizerinden ve/veya e-mail ile ve/veya SMS ile) bildirmek.
Hangi bolgeden, hangi konularda ¢agri geldigi, ne kadar siire igerisinde
¢ozlimlendigini kayit altina almak, istatistiki olarak izlemek ve iist birimlere rapor
etmek.

¢) Gezici Ekip;

a. Tium mahalle muhtarlarinin tespitine iliskin yaptiklari envanter ¢alismasi ile glizergdh ve
toplantt programinin hazirlanmast sonucu kurumsal kiyafetleri ve giydirilmis araglari ile
mahalleleri gezmek, bizzat yerinde mahalleliyi ve muhtarlar1 dinleyerek ziyaretleri esnasinda
gergeklestirdikleri toplantilarda elde edilen verileri Koordinasyon Merkezi’ne aktarmak.

b. Tagmabilir bilgisayarlar araciligi Ile kaydedilecek istek, Sneri ve sikayetler gezici ekiplerce
Koordinasyon Merkezine ulastirmak ve ilgili konuya belirlenen siirede doniislerin yapilip
yapilmadigini takip etmek. -

c. Pazar yerlerinde stant kurmak, kurulan stantlarda Belediye Haber Biilteni, gerekli tanitim ve
proje brosiirlerimizi dagitmak, Belediyemize yonlendirilen sorulari ve sikdyetleri almak ve
Koordinasyon Merkezine iletmek.

d. Baskanimizin katilacagi mahalle toplantilarindan 2 giin &nce toplant: bilgilendirilmesine
yonelik kapi kapt galisma yapmak Baskanimiz mahalleye geldiginde vatandaslarin hazir
olmasini saglamak. Baskan® a iletilen talepleri Koordinasyon Merkezine iletmek.

¢. Belediye Haber Biiltenini esnaflara, ilcemizde bulunan derneklere, muhtarlara ve kurumlarla
beraber Antalya da belediyemiz faaliyetlerini tanitmak amaciyla belirlenen noktalara
dagitmak.

f.  Belediyemizin etkinlikleri konusunda esnaflar;, dernekleri, muhtarlari ile belirlenen

kuruluslar ve belediyeleri bilgilendirmek. _
Taziye ve yeni dogan ziyaretlerinde bulunmak. ,
Kiiltiire] etkinlerde belediyemizi temsil konusunda destekte bulunmak.

(]
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d) Is ve Is¢i Coziim Birimi _ _

a) Ilgemizde is basvurusunda bulunan vatandaglarimizi ise yerlestirmek, isverenlere
aradiklan kriterlerde eleman temini yapmak ve ig yerleri ile siirekli iletisim igerisinde
bulunmak, bu sayede is ve isvereni bulusturmak amaciyla ¢alismalar yapmak,

b) Organize Sanayi Bolgesinde bulunan firmalan ziyaret ederek Belediyemiz biinyesinde
bulunan Iy ve isgi ¢6ziim merkezini tanitmak ve elemana ihtiyaglar1 varsa eleman
konusunda yardimei olmak amaciyla goriismeler yapmak,

e) Acil Miidahale Ekibi

a. Vatandaslarimizdan gelen talep dogrultusunda sokaklarda olusan dal atiklari,
ingaat atiklarini kepge ve kamyonlar vasitastyla kaldirmak.

lige genelinde yollarda ve kaldirimlarda olusan parke tas arizalarint hizl; bir sekilde gidermek

) \




MADDE 8:

MUDURUN GOREV , YETKI VE SORUMLULUKLARI:

a) Bu yonetmelikte belirtilen mudiirliik hizmetlerinin zamaninda verimli ve diizenli sekilde
yliriitiilmesini saglamak,

b) Personel arasinda gérev boliimii yapmak, izin, hastalik ve ¢ekilme gibi nedenlerle ayrilan
personelin yerine, bir baskasinin gdrevlendirilmesi ve hizmetlerin aksamamas igin gerekli
Onlemleri almak,

c) Personelin gizli sicillerini diizenlemek: her tirlti 8zlik ve sosyal haklarini izlemek;
miidiicligtin ¢alisma konular ile ilgili kurulus ve birimlerle is birligi kurmak,

d) Mudiirlik servislerinin planl; ve programli bir ekilde ¢alismalarin diizenleyerek, personel
arasinda uyumlu bir isbirligi ortam: kurulmasini saglamak ve caligmalarini izlemek,
denetlemek, :

) Midirliigiin calismalarint mevzuat esaslarina gore diizenlemek amaciyla her yil ¢aligma
programi hazirlamak, baskanligin onayina sunmak,

f) Bagkanlik¢a onaylanan ¢alisma programinin ger¢eklesmesi i¢in gereken malzemeyi temin
etmek,

g) Mudirliikte yapilan g¢alismalarla ilgili olarak, personelle belli araliklarla toplantilar
diizenlemek, ¢aligmalar degerlendirmek,

h) Mudirluge ait biitiin kisimlarin caligmalarin izlemek, denetlemek ve gerekli direktifleri
vermek, personelin devam/devamsizligini izlemek ve sorumlu olmak;

1) Miiddriyetin kuruluguna ve yapt: g1 gorevler icin ileriye doniik hedefler gOstermek,

J) Miidiirligiin gorev alanlarina giren konularda kesin kararlar vermek, ¢esitli konulara iliskin
farkl yollar ve ¢ziimler arasinda son ve kesin se¢im yapmak,

k) Mudiir, gérev ve calismalari ydniinden Belediye Bagkanligina kars: sorumludur.

Baskanlhik Makaminca; mevzuat hiikiimlerine uygun verilen diger gorevleri de yapar.

BOLUM I

GENEL ILKELER VE TANIMLAR
MADDE 9: : , [ :
OZEL KALEM MUDURLUGUNUN TEMEL YAPISI:
Ozel Kalem Midiirliigiintin bugiinkii kurulusu, gérev konularinin ¢esitlerine dayanmaktadir.
Mudurltigtin, amact, gdrevler ve iliksileri bakimindan hem planlayici ve hem de uygulayic
yonleri vardir. Ozel Kalem Mudirlugiine gérev veren yiiriirliikteki yasalara gbre miidiirliigiin
iki y6nlii niteliginde galismaktadir.
1- Midiirlik kendi gérev konularinda arastiricy, planlayict izleyici, degerlendirici, denetleyici
yol gbsterici bir 6rgiit niteliginde calismaktadir.
2- Ayrica yine kendi konularinda bizzat uygulama da yapmaktadir.
Buna gére yukarida belirtilen amaglarin degerlendirilmesinde, ana gorevlerinin yerine
getirilmesinde ve is iliksilerinin gdzetilmesinde Ozel Kalem Midiirliigi ntin bu iki yonlii
niteligi tizerinde 6nemle durulmalidir.

B- GOREV, YETKI VE SORUMLULUK:
1- Yetkiler ile gérevlerin birbirlerinden kesin olarak ayrilmalar1 imkansizdir. Sorumluluk,
yetki agiklanabilecek kavramlardir.

2- Géorev, yetki ve sorumluluk konusunda bu yonetmelikte kabul edilen genel kurallar
sunlardir.

a) Her eleman gorevini yapmak igin gerekli ve yeterli yetkiye sahiptir. Yetki ise bir gorevi
(Nitelik, nicelik, siire, yontem v.b. hususlar ydniinden) istenen bigimde yapmak icin bagh
bulunan kisi ydda makamdan alinan "Hak" olarak yorumlanmaktadiy.
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b) Her eleman gérevini Yyapmamaktan eksik, yanhs veya ge¢ vapmaktan yetkisi oraninda
sorumludur. Sorumluluk "bir gorevin (Nitelik, nicelik, siire, yontem v.b. hususlar yOniinden)
istenilen bicimde yapilmasindan 6tiiri bagh bulunan kisi ya da makama kars: hesap verme
ylkiimlaligi" olarak anlagilmaktadir. ;

3- Yetki devri, yoneticilerin genel yonetim gorevlerini daha etkin bir sekilde yapabilmeleri
icin yararlandiklar bir yéntem ilkesidir. Yetki devri, yasalarin caligma ilkesi ve sartlarinin
strlarina gore yapilir, Bir yetkinin devredilmesi sonucunda, yetkiyi devreden yéneticinin o
yetkinin kullanilmasindan dogan genel sorumlulugu devam eder. Yetkiyi devreden ile
devralan arasinda yeni bir sorumluluk  iliksisi ‘dogar. Yetkiyi devralan o yetkinin
kullanilmasindan dogan cezai, parasal ve hukuki sorumluluklarindan baksa, yetkiyi devreden
yoneticiye karsi gorev sorumlulugu da yiiklenmis olur. Bir goreve vekaleten atananlar o gorev
igin gerekli yetkiye sahip olur ve o gérevden dolay1 sorumluluk yiiklenilir.

BOLUMII1I

YONETICILERIN GENEL VE ORTAK GOREY YETKI VE SORUMLULUKLARI
MADDE 10: ;
A- Her kademede yonetici durumunda bulunan kisileri "Yonetici" sifat ile yiiklendigi
yOneticiler i¢in ortak ve genel bazi gérev yetki ve sorumluluklari vardir. Yénetim
kademelerinin diisey olarak siralanmasinda bu gérev yetki ve sorumluluklarin  &zleri
degismez, sadece en iist yonetim kademesinden baslayip en alt yonetim kademesine dogru
kapsam ve sinirlar daralir,
Yoneticilere iliskin bu genel ve ortak gérev yetki ve sorumluluklar ileride her birim icin
belirtilen 6zel gérevlerin zamaninda V€ amaca uygun bir bigimde yapilmalarinin 6n sartlari
niteligindedir. Bu nedenle, her yénetici hangi yonetim kademesinde bulunursa bulunsun bu
gorevleri yerine getirmek durumundadir.
Yénetmeligin bu boliimii, Mudirligiin kurulug biitiint icinde yer alan kademelerin hepsinde
ortak olan bu gorevlerin her birim kademelerin ayri ayri tekrar edilmemesi i¢in
diizenlenmistir.
Her yoneticinin temel gorev, yetki ve sorumluluklar; igerisinde sunlar vardir,
1- Planla,ma-Programlama: :
a) Amaca ulasmak icin birbirini izleyen belli adimlar bigiminde g¢alisma planlar1 ve
programlarint hazirlamak, hazirlatmaktir,
b) Yetkisi icinde olan plan ve programlari onaylamak, yetkisi i¢inde olmayanlar1 bir iist
kademedeki yoneticilere onaylatmaktir.
¢) Bu ¢alismalar sirasinda yasalarin, ¢alisma ilke ve sartlarm smirlan iginde kalmayi
saglamak,
2- Diizenleme:
a) Is ile ilgili hizmet bosluklarinin veya olumsuz girigimlerinin olup olmadigini arastirmak,
bunlar1 giderici tedbirler almak, ~
b)Isin yapilmasi i¢in gerekli mali kaynak, personel, malzemenin zamaninda saglanmasini
gorlp, gdzetlemek,
¢) Iy ile ilgili galisma sartlarint g6zden gegirip, yapilan i§'ten maksimum verimi almak.
3- Koordinasyon:
a) Isin yapilmasi sirasinda hangi birimler ile dogrudan dogruya veya dolayli iliskiler
kurulmas: gerektigini ve bu iliksilerin kapsamini ortaya ¢ikartmak.
b) Bu iliskileri saglayici diizeni kurmak ve kurulan diizeni ilgili personele duyurmak.
4-Uygulamal yénetim:
a) Gorevi zamaninda ve amaca uygun olarak sonuglandirmak,
b) Asil gorevle ilgili yaziyma, goriis alma, olur ¢ikartma gibi yaiy goérevleri de yapmak,
yaptirmak, / '
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S-Izleme, denetleme, degerlendirme: : :
a) Uygulamanin gdrevin yapilisinin belli asamalarinda sonuglari &grenmek iizere bir
degerlendirme diizeni kurmak. , o

b) Degerlendirme sirasinda ortaya ¢ikan sorunlari ¢dzmek veya ¢ziim Onerisiyle iist
kademeye sunmak ~ :
6-Bilgi verme: | o
Gorevin yapilisinda ve sonuglanmasindan bir st kademedeki yoneticiye veya diger ilgili ve
yetkililere devam olarak bilgi vermek, iorE :

7- Yonetimle ilgili diger gorev, yetki ve sorumluluklar; Atama, yikseltme, yer degistirme,
miikédfatlandirma ve cezalandirma islemlerine iliskin 6n yazigmalar yapmak, ya da bu
konularda karar almak, sicil vermek, is dagitimini diizenlemek, yéneticisi oldugu birimi
gereken yerlerde temsil etmek, birimin yillik biitge program 6nerilerini hazirlamak.

B- Yukaridaki g6revleri yerine getirirken ayrica her yonetici asagidaki yonetim ilkelerini de
g6z 6ntinde bulundurmalidi. She

1- Inisiyatif: G

Ydnetici, kendi biriminin gérevine sahip ¢tkmali, gorevi yerine getirmek i¢in yaratici olmali,
once davranmaly, isi baslatip sonuglandirma yetenegi bulunmalidir.

Yonetici, gorevin yapilisinin her asamasinda yasalarxn, ¢alisma ilkesi ve kosullarinin ¢izdigi
sinira kadar ilerlemekten ¢ekinmemelidir. el

2- Segme ve Karar verme: o

Yonetici, gorevin her sathasinda karar verme, kendisine ulastirilan degisik ¢oziimler arasinda
bir segim yapma, karar verme yetkilerinin hangilerini bizzat kullanip, hangilerine st y6netim

kademesine aktarmas: gerektigi bilgi ve becerisine 'sahip olmalidir.

3- Kolaylastirma: S

Yonetici, gorevle ilgili biitiin islemleri kolaylastirmak i¢in devamli olarak ¢are ve tedbirler
aramalidir. L

4- Degistirme: 5

Yonetici program uygulamalarinda ortaya ¢ikabilecek degisikliklere uyabilme niteligi
tasimalidir.

5- Eldeki Kaynaklardan Iyi Yararlanma: =

Yonetici, personel, arag-gere¢ v.b. kaynaklardan mevcut olanlarin hepsinden tam olarak
yararlanmay1 amag bilmeli, ancak; bundan sonra veni kaynak isteginde bulunmalidir.

6- Gelistirme: ~
Yonetici, kendi biriminin kurulusunu, personelini, gbrevini yerine getirmeyle ilgili ilke sart ve
iglemlerini stirekli olarak gelistirme yollarini aramali, modern ybnetim ilkelerindeki
gelismeleri izlemelidir. i :

7- Devamlilik:

Yonetici, biitiin ¢alismalari bagindan sonuna kadar kesintisiz olarak planlamali ve
diizenlemelidir. -

8- Liderlik:

Ydnetici, tutum ve davranislar ile elemanlarinin sayg,, itaat ve giivenlerini kazanmalidir,

9- Moral: =

Yonetici, elemanlarin sorumluluk duygusunu gelistirmeli, kendilerine olan gliven duygularin
beslemelidir.

10- Takdir ve ceza:

Yonetici, yiiriirliikteki ilke ve kogullara gore gereginde takdir etmek; gereginde ceza vermek
yetkisini ¢ekinmeden kullanabilmelidir. &

11- Disiplin: f N




Yonetici, amaca kanunlarin $ngdrdiigi yoldan ulagmay: saglayacak temel ilke ve sartlara
kesinlikle uyulmasini saglamalidir.

12- Ortam: :

Yonetici gorevin yapilmast igin gerekli ortam, arag ve geregleri, biiro sartlarini saglamalidir.

BOLUM 1V

ORTAK HUKUMLER
MADDE 11:
TUM PERSONEL:
a) Sinif, etiket ve unvan farki gozetmeden her vatandasa esit davranir.
b) Mesai bitiminde masa iizerindeki evraklarin kendilerine ait dolap ve masa gézlerine koyar
ve kilitler. -
¢) Herhangi bir nedenle gorevlerinden aynlan personel, korumak ve saklamakla gorevli evraki
kendisinden sonraki géreve baslayan personele devretmedikge gérevinden ayrilamaz. Devir
teslim cetvelleri Miidiirlitkte saklanir. L
d)Mudtrliugi ilgilendiren gesitli hizmetlerin uyumlu ve diizenli yiiriitilmesi, personel
arasmdaki ahengin saglanmasi icin herkes gayret gosterir. Olumsuz bir durumda konu
Miidtire yansitilir. ~
Miidiir bu hususta gerekli &nlemleri alir.

MADDE 12: il

GELEN - GIDEN EVRAKA YAPILACAK ISLEMLER:

a) Midtrlige gelen evrakin Snce kayd: yapilir, yetkili tarafindan havale edilir. Personel,
yapilmasi gerekli islemleri zamaninda ve noksansiz yapmakla ytikiimliidiir.

b) Gelen ve giden evrak, ilgili kayit defterine tarih ve sayilarina goére kaydedilir. Mudiirliik
digina yazilan evrak, zimmetle ilgili birime teslim edilir.

MADDE 13:

ARSIVLEME VE DOSYALAMA: ,

a) Mudirlikee yapilan tiim yazismalarin birer omegi konularina gére ayr ayn klassrlerde
arsivlenir. REE

b) Dosyalama isleminde konularina gore ayr ayr1 yapilir,

- Gelen evrak dosyasi | 55

- Giden evrak dosyasi

- Ayniyat, demirbas dosyasi

- Genelge ve bildiriler dosyas: gibi.

MADDE 14: :
Belediye birimleri arasindaki yazigmalar, miidiiriin imzasi ile yiiriitiiliir. Belediye dis1
yazigmalar Bagkanin imzasi ile yiiriitiilir.




_BOLUM v
CESITLI HUKUMLER

MADDE 15: Bu y6netmelik Belediye Meclisince kabul edildikten sonra yuriirliige girer.

MADDE 16: |
Bu Y&netmelik hiikiimlerini Désemealts Belediye Baskani yiirtitir.

Basin yayin ve Halkla iligkiler Gérev ve Calisma Yénetmeligindeki Nar Masa
Biriminin Yukanda belirtildigi gibi Ozel Kalem Midtrligi Gorev ve Calisma Yonetmeligi
biinyesine gegmesi konusunun komisyonumuzca uygun olduBu goriisii ile imza altina alinarak
Désemealt: Belediye Meclisinin takdirine sunulmustur. 04.02.2022

Ko.itnrisyon Baskani ) Komisygn \as an Yrd
Ozkan YA AR Abdi YARASCI

Muhsin KE¢UKBASKAN




ANTALYA ].?OSEMEAL.TI BELEDIYESI
PLAN VE BUTCE KOMISYON RAPORU

Karar No : 2022/ C9

Dosemealti Belediye Meclisinin  01.02.2022 tarihli ~ Subat ay1 olagan
toplantisinda giindemin 9. Maddesinde yer alan; Saglik Isleri Miidiirliigiine ait Evde bakim
hizmeti yonergesi ile ilgili konu goriisilmek iizere komisyonumuza havale edilmistir.
Komisyonumuz giindem maddesini gériismek tizere 04/02/2022 tarihinde saat 14:30° de Mali
Hizmetler Mudiirliigtinde toplanmagtir.

Plan ve Biitge Komisyonumuz giindem maddesinde yer alan ;

DOSEMEALTI BELEDIYESI
EVDE BAKIM HiZMETLERI YONERGESI

BIRINCI BOLUM
Amac, Kapsam, Dayanak, Tanimlar

Amag ve Kapsam

MADDE 1 — (1) Bu yonergenin amaci; Désemealti Belediyesi miicavir alan simirlari iginde
yasayan, dncelikli olarak herhangi bir sosyal giivencesi bulunmayan veya sosyal giivencesi
olsa bile yoksulluk sinirinda olan bakima muhtag bireylere evlerinde bakim hizmeti vermek
amaciyla Belediyemizce Evde Bakim Hizmetinin yapilmasi veya yaptirilmasi igin hizmet
alim islemlerine iligkin usul ve esaslar belirlemektir.

Dayanak

MADDE 2 - (1) Bu y6nerge , 03.07.2005 tarih ve 5393 sayili Belediye Kanunun 14 iincii
maddesinin (b) bendi hiikmii ve Saglik Bakanligimin 10.03.2005 tarihinde 25751 sayili resmi
gazetede yayinlanan Evde Bakim Hizmetleri sunumu yonetmeligine dayanarak hazirlanmustir.

Tanimlar

MADDE 3 - (1) Bu yonergede gegen;
a) Belediye : Dosemealt1 Belediyesini,
b) Miidiirliik : Saglik Isleri Miidiirligii , Kiiltiir ve Sosyal Isler Miidiirltigii

c¢)Yiklenici: ihaleyi alan kamu ,kamu kuruluslar1 ve konu ile ilgili diger kuruluslar,

¢) Hizmet: Dosemealt1 Belediyesi sinirlari i¢inde yasayan, herhangi bir saglik sorunu ve/veya
biyolojik yetersizligi nedeniyle bakima muhta¢ konuma gelmis ,yoksulluk ve yoksunluk
igindeki bireylere kendi yasam mekanlarinda sunulan tibbi ve sosyal bakim hizmetlerini yapar
yada hizmet alimi yontemi ile yaptirir.

d) Birim Sorumlusu : Désemealt: Belediyesi ve/veya Yiiklenici tarafindan evde bakim
hizmetleri ile ilgili ilge sinirlar igerisinde , programlayan talepleri ve uygulamalari
degerlendiren , onaylayan kisi/kisiler.

e)Merkez:S6z konusu hizmeti sunmak iizere faaliyet gosteren Evde Bakim Hizmet merkezini
tanimlamaktadir.




IKiNCi BOLUM

Hizmetin Temel Amac ve Ilkeleri

MADDE 4 -(1) Evde Bakim Hizmet, sunumu ile hasta/yasli/6ziirliilerin kendi yasam
mekanlarinda hayatlarinin devam ettirilmesinin saglanmasi sonucu psikolojik travmanin
azaltilmasi, hastanelerde yasanan yigilmalarin 6nlenmesi, hastanede kalis siirelerinin
kisaltilarak hastane enfeksiyonlarinin azaltilmasi, tedavi maliyetlerinin azaltilmasi ve
koruyucu saglik hizmetlerinin gii¢lendirilmesi,

2)Belediye ve miicavir alan sinirlan i¢inde yagayan, sosyal giivencesi olup olmadigina
bakilmaksizin sosyal ve ekonomik yoksulluk ve yoksunluk i¢inde olan bakima muhtag
bireylerin tespit edilmesi,

3)Gereksinimleri olan kisilere psikolojik ve rehabilite edici destegin saglanmasi,
4)Kisilerin yasam mekanlarinin olanaklarinin diizeltilmesi, standartlarinin yiikseltilmesi,
bakima gereksinim olusturan fizyolojik ve/veya patolojik durumlar hakkinda bakima muhtag
kisilerin ve yakinlarimn egitilmeleri ve boylece kendine yeterli hale getirilmelerinin
saglanmasi, bilingsizce ve bilim dis1 uygulamalarin 6nlenmesi ile komplikasyonlarin
azaltilmas, hastalik siirecinin agirlasmasinin engellenmesi,

5)Hizmet kapsamindaki kisilerin ekonomik gereksinimlerinin merkezin onaylanmasi
durumunda servis arac1 veya ambulans ile hastaneye ulagim islemlerinin yapilmas,
6)Evde Bakim Hizmeti tarafindan sunulan hizmetin karsiliginda iicret alinmamas,
7)S6z konusu hizmetin nitelikli siirdiiriilebilirliginin saglanmas1 amaciyla hizmet i¢i
egitimlerin yapilmasi.

UCUNCU BOLUM

Merkezde Gorevli Personelin Sayisi, Nitelikleri, Gorevleri, Sorumluluklarn ve Yetkileri
Merkezde gorevli personeller

MADDE 5 -(1) Merkezde asagidaki personel kategorileri gérev yapar;

a) Birim sorumlusu olarak bir hekim,

b) Evde doktor ziyaretlerini gergeklestirmek amaciyla saha hekimi olarak Aile Hekimi
Uzman veya Pratisyen Hekim,

¢) Hizmet sunulan kisilerin tibbi ve sosyal bakim hizmetlerini vermek amaciyla asgari saghk
meslek lisesi mezunu ebe, hemsire veya yash bakim teknikeri, acil tip teknikeri olan Saglik
Elemani,

d) Hizmet sunulan kisilerin bakim hizmetlerini vermek amaciyla hasta, yash veya engelli
bakim sertifikasi olan ya da elli ve daha ¢ok yatakli saglik kurulusunda hasta bakim personeli
olarak en az bes y1l ¢alismis Bakim Elemant,

e) En az lise mezunu merkezde evrak ve dosyalar saglayacak Bilgisayar kullanabilecek,
merkez gorevlisince kendisine verilen verileri bulundugu ortamdan farkli bir ortama aktarma
igini gerceklestirebilecek, girdigi verileri kontrol ederek, gerektiginde raporlayacak ve
dosyalama islemlerini yapmak, hizmet alan vatandaslarin kayitlarini tutacak, giincellemeleri
ve arsivlemeyi yapmak tizere Veri Giris Personeli,

f) Asgari lise mezunu en az alt1 aylik konu ile ilgili is tecriibesi bulunan Damisma Eleman,
g) En az bes y1llik asgari B sinifi siiriicii belgesi olan Sofor,

(2) Hizmet verecek personelin sayisi Merkez Gérevlisinin dnerisi, Birim Sorumlusunun teklifi
Miidiirliigiin onay ile hizmetin kapsami géz dniine alinarak belirlenir, gerektiginde
degistirilir.




(3) Olusabilecek gereksinimlere gore Merkez Gorevlisinin dnerisi, Birim Sorumlusunun
teklifi Midiirliiglin onay: ile farkli meslek gruplarindan sayisi, niteligi ve gérevleri
belirlenerek yeni personel kategorisi olusturulabilir.

(4) Giivenlik hizmetlerinin Belediye’nin giivenlik hizmetleri ile ortak olarak ¢éziimlenmesi
durumunda ayrica merkezin kadrosunda giivenlik eleman1 bulundurulmayabilir.

(5) Evde Saglik Hizmetinde ¢alisan tiim personel kilik-kiyafet yonetmeligine uygun olarak
giyinmek, meslek gruplarina gore 6zel olarak belirlenmis {iniforma var ise onu kullanmak
zorundadir.

(6) Personel hizmet sundugu ev ortaminda, misafir kabul edemez, kisilerden ve yakinlarindan
ayni ve nakdi yardim veya bedel alamaz, isteyemez; izinsiz gérev alanini terk edemez. Hizmet
verdigi kisilere maddi veya manevi siddet uygulayamaz, kisilere saygili, nazik, giiler ytizli,
sevecen davranmak zorundadir.

(7)Hizmetin aksamamasi kosulu ile tiim personel yillik yasal izin haklarim acil durumlar harig
en az bir hafta 6nce Birim Sorumlusuna bildirmek kosulu ile en fazla ikiye bolerek
kullanabilir. Izin kullanma onay1 alan personel kendi sorumlulugundaki gorevleri bir bagka
personele devretmek ve bu kisiyi de Birim Sorumlusuna bildirmek zorundadir. Birim
Sorumlusu izne ayrilmasi durumunda kendisine kimin vekalet edecegini tiim personele
bildirmek zorundadir.

(8) Evde Bakim Hizmetinde ¢aligan tiim personelin bilgisayarlardan yasaklanmig ve/veya
merkezi yasal olarak zor durumda birakacak internet sayfalarina girisleri yasaktir.

(9) Sunulan hizmetin kisilerin evlerinde verilecek olmasinin yarattigi 6zellik g6z 6niine
alinacak, kisilerin 6zel alanlarina girilmis oldugu her zaman 6nemsenecek, evlerin personelin
calisma alan1 oldugu unutulmayacaktir. Hizmet siiresince evrensel etik ilkeler goz oniinde
bulundurulacaktir.

(10) Personel kendisine verilecek gérevleri zamaninda ve eksiksiz olarak isggiicli, zaman ve
malzeme tasarrufu saglayacak sekilde yerine getirmek zorundadir.

Birim Sorumlusu
MADDE 6 — (1) Birim Sorumlusu’nun gérev, yetki ve sorumluluklar su sekilde
siralanmagtir;

a) Merkezde evde bakim hizmeti sunumu i¢in kadrolu ve/veya gegici gorevlendirilmis tiim
personelin birinci derece sorumlusudur.

b) Evde bakim hizmetlerine dair iilkedeki yasal diizenlemeleri takip etmek ve konu ile ilgili
idareyi bilgilendirmek,

¢) Merkezin yonerge dogrultusunda hizmet vermesini saglamak, bu amag¢ dogrultusunda
personelin ¢aligma programlarim1 yapmak,

¢) Personelin goérev, yetki ve sorumluluklarini belirlemek, galismalarim takip etmek,

d) Bakim elemamn hizmeti igin tespit yapilmas: gerektiginde ve sorunlu durumlarda Sosyal
Hizmet Uzmamn ve/veya Saglik Eleman: ile birlikte ev ziyaretleri yapmak,

¢) Hizmet verimini artirmak i¢in hizmet i¢i egitimlerin diizenlenmesini saglamak,

f) Hizmet alan kigilerin ve yakinlarimn egitimlerini planlamak,

g) Merkezin malzeme ve personel gereksinimlerini planlamak,

) Merkezin aylik ve yillik ¢alisma ve degerlendirme raporlarinin hazirlanmasim saglayarak
idareye sunmak,

h) Verilen hizmetin ekip hizmeti oldugu ve bu hizmetin 6zveriye gereksinim duydugu
bilincinin tiim personelce paylasiimasin saglamak,

1) Hizmetin niteligine gore gelistirilmig formlarin sorumlu personel tarafindan diizenli olarak
doldurulmasini saglamak,




1) Personelin yasal mevzuatlara aykir davranislar1 s6z konusu oldugunda ilgili personel
hakkinda gerekli incelemeleri yapmak ve idareyi bilgilendirmek,

J) Ust makamlardan gelen bilgilendirmelerin ilgili personele duyurulmasim saglamak ve
personelin istekleri konusunda {ist makamlarla iletigsim kurmak,

k) Hizmetin etkinliginin, niteliginin ve yaygmhiginin artirilmasi amaciyla gelecege doniik
projeler, hedefler ve standartlar belirlemek ve bunlari idareye sunmak,

1) Hizmetin etkinliginin, niteliginin ve yayginlifinin artirilmasi amaciyla bilgi kaynaklarinin
kullanilmasini saglamak, bilimsel toplantilara katilmak ve ilgili personelin katilimin
saglamak, merkez olarak bilimsel toplantilar diizenlemek.

Saha Hekiminin Gérevleri

MADDE 7 — (1) Saha Hekimi’nin gérev, yetki ve sorumluluklar: su sekilde siralanmistir;

a) Evde bakim hizmeti i¢in ihbar formu doldurulmus kisilerin ilk tespit ziyaretlerini saglik
eleman: ile birlikte gergeklestirmek,

b) Bagvurularnn aciliyeti, ulasim kolaylig1 gibi hizmetin nitelidini artiracak bilesenleri de géz
oniine alarak hasta ziyaretleri belirleyerek ve belirlenmis ziyaret periyotlarina uygun sekilde
bir giin 6nceden giinliik plan yapmak ve ziyaretlerin diizenli ve nitelikli yapilmasim saglamak,
c) Ev ziyaretinde kisinin kapsamli olarak tibbi degerlendirmesini yaparak gerekli tedaviyi
planlamak,

¢) Gerekli oldugu durumlarda kisinin miidavi hekimi ile iletisime gecerek kisinin saglik
durumu hakkinda bilgi almak, tedavisinde gerekli degisiklikleri yapmak,

d) Acil durumlarda 112 ile iletisime ge¢mek,

e) Hizmet alanlara ve yakinlarina hizmet ile ilgili gerekli saglik ve bakim egitimi vermek

f) Hizmet kapsaminda saha hekimi ile ilgili kullamilmakta olan tiim formlarin tam, eksiksiz ve
anlagilir sekilde doldurulmas: ve dosyalanmasim saglamak,

g) Giin sonunda o giin yapilan ev ziyaretleri hakkinda Merkez Gorevlisine bilgi vermek,

g) Tibbi degerlendirme siirecinde uzman hekim konsiltasyonu ve ilag, bez, mama vb. rapor
gereken kisilerin hastaneye sevk programina alinmasini saglamak

h) Hizmet siirecinde tespit edilen adli vakalar ve bildirimi zorunlu hastaliklar ile ilgili olarak
Merkez gorevlisine bilgi vermek,

Saghk Personeli

MADDE 8 (1) Saglik Elemani’mn gorev, yetki ve sorumluluklari su sekilde siralanmustir;
a) Hasta bakim planindaki islemleri yapmak (yasamsal bulgularimi degerlendirmek,
kaydetmek, pansuman yapmak, sonda degistirmek, tetkik i¢in kan ve idrar almak, EKG
¢ekmek, hekim onayi ile enjeksiyon yapmak, serum takmak vb.),

b) Ev ziyaretlerinde yapilan pansuman sonrasi olugan tibbi atiklarin birime geldiginde tibbi
atik posetine atilmasim saglamak,

c) Onceden tespit edilmis hastalara belirlenen miktarlarda aylik alt bezi dagitimin1 yapmak ve
kaydetmek,

¢) Hasta ve ailesine, hastalik ile tedavi ve bakimina iliskin, sinirlar1 6nceden hekimi ile
birlikte belirlenmis olarak bilgi vermek,

d) Hasta ve ailesine, gereksinimlerine gore, hastaliga 6zel, kendi kendine bakim ya da
yardimla bakim teknikleri gibi konularda ve genel saglik konularinda egitim yapmak,

e) Hastalarda tespit ettigi degisiklikleri saha doktoruna veya merkez gorevlisine bildirmek,

f) Yeni hasta tespitinde ve rutin hasta muayenesinde saha doktoruna yardime1 olmak

g) Birime ait arag ile hastaneye ulagimi saglanacak hastalarin sevk programini yapmak,
gerektiginde muayene randevularini almak,

g) Yataga bagimli olup banyo konusunda destek isteyen hastalarin banyo programsu yapmak,




h) Sahada kullanilan tibbi malzeme, bez vb. malzeme miktarlarin takip etmek ve talep
edilmesi gerektiginde birim sorumlusuna bildirmek,

1) Merkez Gérevlisince yapilan plan dogrultusunda olusturulmus hizmet i¢i egitim
programlarina katilmak,

1) Yash Bakim Elemanlarinin ¢aligma programlarinin olugturulmas: ve denetimler inin
yapilmasi konularinda Merkez Gérevlisine yardimei olmak,

j) Yash Bakim Elemanlarinin hizmet ici egitimlerinde ve sertifika programlarinda egitici
olarak yer almak,

k)Sahada yaptig1 ziyaret ve uygulama sonuglarim birime geldiginde otomasyona ve hasta
dosyalarina kaydetmek

Bakim Elemam

MADDE 9 - (1) Bakim Elemant’nin gérev, yetki ve sorumluluklar su sekilde siralanmigtir;
a) Saha doktoru ve saglik eleman tarafindan belirlenen hastalarin servis aractyla evlerinden
almip hastaneye veya gerekli durumlarda sosyal giivenlik kurumlarina getirilip
gotiiriilmelerine eglik etmek,

b) Saha doktoru ve saglik eleman tarafindan belirlenen ve randevulari alinan hastalarin
hastanede ilag, bez, mama, 6ziirlii raporlarinin ¢ikarilmasinda ve poliklinik muayenelerinde
yardimci olmak,

¢) Yataga bagiml1 hastalardan banyo talebi olanlarin, saglik elemaninin hazirladid1 program
¢ergevesinde evlerinde banyolarimi yaptirmak,

¢)Gazli bezlerin hazirlanmasi, paketlenmesi ve sterilizasyonunun yapilacag1 merkeze getirilip
gotiiriilme organizasyonundan sorumlu olmak,

d) Birim sorumlusu tarafindan kendilerine bildirilen kisilere, belli siirelerde evlerinde bakim
hizmeti vermek. (Kisisel bakim ve sosyal bakim)

e) Giin boyunca yaptiklar: faaliyetleri Bakim Eleman: tarafindan Calisma Formunda imza ile
kayit altina almak.

Temizlik Elemam

MADDE 10 - (1) Temizlik Elemani’nin gérev, yetki ve sorumluluklar su sekilde
stralanmastir;

a)Merkezin temizlik ve diizeninden birinci derecede sorumlu olmak (giris, odalar, mutfak,
tuvaletler),

b)Merkeze ait depodaki malzemelerin tertip, diizeninden sorumlu olmak, Merkez Gorevlisi
istenildiginde miktarlariyla ilgili bilgileri vermek,

¢)Ortak kullanima agik tiim dolaplarin (temizlik malzemelerinin, tibbi malzemelerin ve
mutfak esyalarinin bulundugu dolaplarin vs.) tertip ve diizeninden sorumlu olmak,

d) Temizlik malzeme talebini belirlemek ve Merkez Gérevlisine on bes giin 6nceden bilgi
vermek,

e)Merkeze gelen her tiirlii malzemenin depoya tasinmasini saglamak,

f)Personele belli aralarla ¢ay-kahve servisi yapmak,

g)Ulusal bayram giinlerinden bir giin 6nce Merkezin dis girisine Tiirk Bayrag: asmak, bayram
sonrasi Turk Bayragi’ni kaldirmak, saklamak, temizligini saglamak, yipranmasi durumunda
Merkez Gorevlisine bilgi vermek.

Veri Giris Elemam
MADDE 11 - (1) Veris Giris Elemani’nin gérev, yetki ve sorumluluklari su sekilde
stralanmustir;

a)Telefonlara cevap vermek, arayanin talebine gére telefonda bilgilendi
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b)Yeni bagvuran hasta/yasli/6ziirlii ihbarlarini telefonda veya merkeze bizzat gelen hasta
yakinlarindan almak ve kayit formu doldurarak Yetkili Gorevliye sunmak

¢)Ambulans ile nakillerinin uygun olduguna birim sorumlusu tarafindan karar verilen
hastalarin zaman ve yer belirlemesi yapip naklini saglamak ve ambulans temin hizmetinin
kaydini tutmak,

d)Hasta dosyas1 olusturmak igin gerekli tiim formlarin fotokopilerini ¢ekip hazirlamak,
gerekli durumlarda faks1 kullanmak,

e)Hastalarin telefonla bildirerek yardimei olunmasini istedikleri saglik sorunlarin sahadaki
ekiplere iletmek veya iletilmek tizere notlar almak,

f)Gerektigi durumlarda internet iizerinden hastalarin sosyal glivence sorgulamalarin
yapmak,

g)Olen, adreste bulunamayan veya sosyal giivencesinde degisiklik olan hastalarin
kayitlarini otomasyondan giincelleyerek klasérleri simiflandirmak.

Sofor

MADDE 12 - (1) Sofor’iin gorev, yetki ve sorumluluklar: su sekilde siralanmustir;

a) Saha doktoru veya saglik elemaninin hazirladig: programa gore ¢alismak,

b) Giinliik programa ¢ikmadan 6nce gidilecek hastalarin adresleri ile ilgili olarak haritadan &n
¢aliyma yapmak, gérev yollarini yakit ve zaman sarfiyatini nlemek i¢in en ekonomik ve kisa
sekilde planlamak,

¢) Gerektiginde evlere giriste saglik elemanlarina refakat etmek, bez, ¢anta tiirii seylerin
taginmasina yardimei olmak,

d) Trafik kurallarina azami diizeyde uyarak giivenli bir ulasim saglamak,

e) Goreve gikis belgesini birim sorumlusuna giinliik olarak imzalatmak,

f) Kullandig1 aracin bakim zaman, ariza gibi durumlarim takip etmek, birim sorumlusuna
bildirmek.

DORDUNCU BOLUM

Calisma Usul ve Esaslan

Hizmet sunumu

MADDE 13 - 1) Evde Bakim Hizmeti almak isteyen kisi, kisinin bu hizmet kapsamina
alinmas: gerektigini diigiinen diger bireyler, kamu gorevlileri tarafindan merkeze bizzat
gelerek, telefonla veya Nar Masa iizerinden ihbarda bulunulur. Veri Giris Personeli ilk
goriismeyi yaparak kisi hakkinda gerekli bilgileri alir, kisiye ait ihbar formu doldurur ve Evde
Bakim Hizmet Merkez Gérevlisine bildirir. Bildirimi yapilan kisi saha hekiminin glinliik saha
ziyareti programina almnir. Saha hekimi ve saglik elemaninca gergeklestirilen ilk ziyarette
kapsaml1 tibbi degerlendirmesi, gereklilik halinde miidavi hekimi ile gériisme veya uzman
hekim konsiiltasyonu i¢in ikinci ve/veya iigiincii basamak saglik kurulusuna sevki planlanir ve
kigiye ait “evde bakim hizmet dosyas1” olusturulur. Dosyast ile birlikte saha hekiminin goristi
ve onerileri merkez gorevlisine iletilir. Merkez Gorevlisi ve/veya meslek elemam ve/veya
saglik elemanindan olusan ekiple ikinci bir ziyaret yapilarak kisinin sosyal inceleme raporu ve
bakim plani olusturulur. Bakim planinda sunulacak hizmet gesitliligi ve siklig1 belirlenir.
Olusturulan bakim plani dogrultusunda tibbi ve/veya sosyal bakim hizmeti sunulmaya
baslanir.

(2) Soz konusu hizmetin sosyal belediyecilik anlayisi iginde nitelikli, etkin ve ulasilabilir
olmasi saglanmalidir.




(3) Evde bakim hizmeti alan kisilerin acil saglik durumlar gorev alanina girmez. Bu
durumlarda kisilerin 112 Il Ambulans Servisi veya dogrudan saglik kuruluslarinn acil
servislerine bagvurmalan esastir.

(4) Hizmet kapsamina alinmamas karar verilen kisilerin dosyalari arsive kaldinlir ve kisiye
ve/veya yakinina gerekgesi ile birlikte birim sorumlusunca bilgi verilir.

Hizmet alan kisinin haklan

MADDE 14 - (1) Birim sorumlusunca yapilacak ilk ziyaret sirasinda, hizmet alacak kisi veya
yeterliligi yoksa yasal temsilcisi verilecek hizmet ile ilgili sdzlii olarak aydinlatilir. Hizmetin
kabul edilmesi onam olarak kabul edilir. Ayrica yazili bir onam alinmaz.

(2) Kisi veya yeterliligi olmamasi durumunda yasal temsilcisinin verilecek hizmeti istedikleri
zaman herhangi bir gerek¢e gostermeksizin istememe haklar1 vardir. Ancak bu durumda
kisiye veya yasal temsilcisine hizmet almamanin yaratacagi olumsuzluklar agiklanacaktir.

Hizmetin sonlandirilmasi

MADDE 15- (1) Hizmet alan kisinin veya yasal temsilcisinin istememesi durumu haricinde
asagidaki durumlarda verilen hizmet merkez tarafindan tek tarafli olarak sonlandirilir;

a) Kisinin tibbi ve sosyal yonden iyilesmesi, hazirlanan bakim planlarinin istenen hedeflere
ulagmasi ve bu durumun birim sorumlusu ve/veya sosyal hizmet uzmamn tarafindan belirlenip
tutanak haline getirilmesi,

b) Verilen hizmetin yetismis eleman gerektirmeyecek duruma gelmesi,

¢) Hizmetin kiginin yagam mekéaninda siirdiiriilmesinin kisinin saglik ve/veya yasam hakkina
zarar verir duruma gelmesi ve bu durumun birim sorumlusu ve/veya sosyal hizmet uzmani
tarafindan belirlenip tutanak haline getirilmesi,

¢) Kisiye hizmet verilmesinin yasal agidan sorunlu olmas: (kisinin akil veya ruh hastalig1 veya
madde bagimlili1 nedeniyle gdzetim altinda tutulmas: gerekliligi gibi),

d) Kisinin veya yakinlarin hizmetin gerekliliklerini, sorumluluklarini yerine getirmemekte
israrci olmasi, personele kars1 uygunsuz ve/veya sug olusturacak davraniglarda bulunmasi.

BESINCi BOLUM
Kayit ve Bildirim Sistemi
Kayitlar

MADDE 16 - (1)Merkezden Evde Bakim Hizmeti alan her kisi i¢in bir dosya ve
otomasyonda bir sayfa agilir.

(2) Agilan dosyada ilk ihbar formu, kigisel bilgiler, sosyal inceleme raporu, merkezde
kullanilmas: idarece kararlastirilan ve gelistirilen formlar, vukuatlh niifus kayit 6rnegi,
yapilmus ise sosyal giivenlik sorgulama sonucu, verilen hizmetin takibini saglayan formlar
bulunur. Kisiye ait degisen tiim bilgiler eklenerek bu dosyada yer alir.

(3) Kisi ve/veya yasal vasisi kigiye ait dosyay1 her zaman gormeyi talep edebilir.
(4) Olusturulan dosyalar hizmet kapsamina alinmama, hizmet kapsamindan ¢ikarilma
durumlarinda bes yl siire ile argivde saklanir.

Isleyis
MADDE 17 - (1) Merkezde tutulacak defter, dosya ve kayitlar i¢in Bagbakanlik Personel ve
Prensipler Genel Miidiirliigiince yayinlanan Standart Dosya Plan1 uygulanac

ALTINCI BOLUM )
4 ~ /
§
o

7




Son Hiikiimler

Yiiriirliik

MADDE 18 — (1) Bu yonerge, Désemealt: Belediye Meclisinin onaylandig: tarihten itibaren
yirtirlige girer.

Yiiriitme

MADDE 19 — (1) Bu yonerge hiikiimlerini Désemealt: Belediye Baskan yiiriitiir.

Saglik Isleri Mudiirliigi evde bakim hizmeti aliminin yukarida maddeler halinde
belirtilen yonergeye gore yapilmasinin komisyonumuzca uygun oldugu goriisii ile imza
altina alinarak Désemealt1 Belediye Meclisinin takdirine sunulmustur. 04.02.2022

Komisyon Bg
Ozkan




ANTALYA DOSEMEALTI BELEDIYES]
PLAN VE BUTCE KOMISYON RAPORU

Karar No : 2022/ {O

Dosemealti Belediye Meclisinin  01.02.2022 tarihli Subat ay1 olagan
toplantisinda  giindemin 10. Maddesinde yer alan; Saghk Isleri Midiirliigiine ait konu
goriigiilmek {izere komisyonumuza havale edilmistir Komisyonumuz giindem maddesini
gorlismek tizere 04/02/2022 tarihinde saat 14:30° de Malj Hizmetler Miidiirliigiinde
toplanmugtir.

Plan ve Biitge Komisyonumuz giindem maddesinde yer alan ;

T.C.
D(")SEM!EALTI BELEDIYE BASKANLIGI
) SAGLIK ISLERI MUDURLUGU .
GOREYV VE CALISMA ESASLARINA DAIR YONETMELIK

BIRINCi BOLUM
Amag, Kapsam, Hukuki Dayanak ve Tanimlar

Amac

MADDE 1- (1) Bu y6netmeligin amaci Saglik Isleri Miidiirliigii'niin gérev alanini,sorumluluk
ve yetkilerini, gorevlerin yerine getirilisini ve yetkilerin kullaniminda bagvurulacak
yontemleri belirlemektir.

Kapsam

MADDE 2- ()Bu yonetmelik Antalya Dosemealt: Belediye Bagkanligi Saglik Isleri

Miidirligi'niin kurulus, gérev ve esaslan ile gorevli personelin yetki ve sorumluluklarim
kapsar.

Hukuki Dayanak
MADDE 3-

1. 5393 Sayil1 Belediye Kanunu,
2. 5216 say1h Biiyiiksehir Belediyesi Kanunu,

3. 1593 say1li Umumi Hifzissthha Kanunu,

4. 657 Sayih Devlet Memurlar1 Kanunu,

5. 4857 Sayili Is Kanunu,

6. 1219 Sayili Tababet ve Suabati sanatlarinin icrasimna dair kanun
7. 2872 Sayili Cevre Kanunu,
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8. 3359 Sayili Saglik Hizmetleri Kanunu,

9. 6023 Sayil: Tiirk Tabipler Birligi Kanunu,

10. 5510 Sayil1 Sosyal Sigortalar ve Genel Saghk Sigortas1 Kanunu,

11.3584 Sayili Cenaze Nakline Mahsus Beynelmilel iltilafhameye iltihakimiz Hakkinda
Kanun,

12.5538 Sayil Isyeri Hekimligi Kanunu,

13.6331 Sayih Is Saghp1 ve Giivenligi Kanunu,

14.20.07 .2013 tarih ve 28713 sayili Resmi Gazetede yayimlanan Isyeri Hekimligi ve

Diger Saglik Personelinin Gérev, Yetki, Sorumluluk ve Egitimleri Hakkinda

Kanun ydnetmelik ve mevzuatin verdigi yetkilerle hizmetlerini yiiriitmek ve verilen gorevleri
yerine getirmekle sorumludur.

15. 10.03.2005 tarih ve 25751 sayih Resmi Gazetede yayimlanan Evde Bakim Hizmetleri
Sunumu Hakkinda Yonetmelik.

Tanimlar

MADDE 4- (1)Bu yonetmelikte gegen;

Belediye : Dosemealt: Belediyesini,

Baskan : Dosemealt: Belediye Baskanini,

Baskan Yardimcisi :Belediye Bagkam tarafindan konuyla ilgili olarak gérevlendirilen
Belediye Baskan Yardimeisini,

Miidiirliik : Saglik Isleri Midiirliigii’nii

Miidiir : Saglik Isleri Miidiiriinii

Sef : Saglik Isleri Midiirliigiinde kadrolu sefi

Personel : Miidiir ve sef taniminin digindaki birim mensuplarinin ifade eder.
Yonetmelik : Saglik Isleri Midiirliigii Gorev ve Calisma Esaslarina Dair
Yonetmeligini,

Diger Saghk Personeli : Is saghgi ve giivenligi hizmetlerinde gorevlendirilmek {izere
Bakanlik¢a belgelendirilmis ve Dosemealti Belediyesi ya da alt isveren tarafindan atanan
hemsire, saglik memuru, acil tip teknisyen ve teknikeri , gevre sagligs teknisyeni diplomasina
sahip olan kigiler ile Bakanlikga verilen igyeri hemsireligi belgesine sahip kisileri ifade eder.

Orgiitlenme

MADDE 5- (1) Saglik Isleri Midiirliigii Désemealt: Belediye Baskanina veya yetki verdigi
Baskan Yardimcisina bagh olarak Doktor, Dig Tabibi, Yardime1 Saglik Personeli, Diger
Saglik Personelinden olusur.

IKiNCI BOLUM
Kurulus ve Teskilat Kurulus

MADDE 6- (1) Saglik Isleri Miidiirliigii 5393 sayili Belediye Kanununun 48. Ve 22.02.2007
tarihli, 26442 sayilh Resmi Gazetede yaymlanarak yiiriirlige giren Belediye ve bagh
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kuruluslar1 ile Mahalli idare Birlikleri Norm Kadro Ilke ve Standartlarina dair Yénetmelik ve
diger ilgili mevzuat hiikiimlerine gére kurulmusgtur.

Teskilat

MADDE 7- (1) Saglik Isleri Miidiirliigii'niin teskilat yapisi
a. Midiir,

b. Saglik Isleri Sefligi,

c. Evde Bakim Hizmeti Ekibi

d. Idari (Kalem) Servisi

UCUNCU BOLUM
Personelin Nitelikleri, Gorev, Yetki, Sorumluluklar1 ve Mudurliigiin Goérevleri ve Caligma
Sekli Personelin Unvan ve Nitelikleri.

Personelin unvan ve nitelikleri

MADDE 8 (1) Saglik Isleri Miidiirliigiine atanacak personelin unvan ve nitelikleri asagidaki
gibidir.

a) Saghk Isleri Miidiirii: 657 Sayili Kanunun atamaya iliskin maddelerinde ngériilen ilkeler
ile iniversitelerin tip fakiiltesi, dis hekimligi boliimlerinden mezun ve “II Ozel Idareleri ,
Belediyeler ve il Ozel Idareleri ve Belediyelerin Kurduklar1 Birlik, Miiessese ve Isletmeler Ile
Bunlara Bagli Doner Sermayeli Kuruluslardaki Memurlarin Goérevde Yiikselme ve Unvan
Degisikligi Esaslarina Dair Yonetmelik" hiikiimleri dogrultusunda atanir.

b) Sef: 657 Sayih Kanunun atamaya iliskin maddelerinde 6ngoriilen ilkeler ve "Il Ozel
Idareleri, Belediyeler ve 11 Ozel Idareleri ve Belediyelerin Kurduklar Birlik, Miiessese ve
Isletmeler ile Bunlara Bagli Doner Sermayeli Kuruluslardaki Memurlarin Gérevde Yiikselme
ve Unvan Degisikligi Esaslarina Dair Yonetmelik" hiikiimleri dogrultusunda atanur.

¢) Memurlar: KPSS sinavi ile 657 Sayili Kanunun atamaya iligkin maddelerinde 6ngériilen
ilkeler dogrultusunda atanir.

¢) Sozlesmeli personel: 5393 sayili yasanin 49. maddesine gore kadro karsilig:r gosterilmek
ve sozlesme yapilmak suretiyle ¢aligtirilir.

d) Isciler: Kamu Kurum ve Kuruluslarmin Daimi Kadrolarina Ilk Defa Is¢i Olarak
Alnacaklar Hakkinda Uygulanacak Sinav Yonetmeligi hiikkiimlerine gore atanir.

e) Sirket Personeli :Hizmet satin alma usulii ile istihdam edilen kisiler ile belediye iktisadi
tesebbiisii biinyesinde istihdam edilen personeldir.

Miidiirliigiin Gorevleri

MADDE 9- (1) Saglik Isleri Miidiirliigiiniin gérevleri su sekilde siralanmugtir;
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a) Belediye tarafindan yerine getirilmesi gereken saglik hizmetlerini diizenli ve koordineli bir
sekilde yiiriitmek.

b)Belediye ¢aliganlarimizin muayene ve tedavilerini yapmak, gerekli goriilenleri Saglik
kuruluglarina yonlendirmek ve yasal mevzuat ¢ergevesinde birinci basamak saglik hizmetleri
vermek.

c)Belediyemiz ilge sinirlan igerisinde ikamet eden ve Miidiirligtimiize bagvuran
vatandaglarimiz iicretsiz poliklinik hizmeti vermek.

d) Muayene, kontrol ve saglik hizmetlerini yapar.

e) Saglik raporu diizenlenmesi islemlerini yapar.

f) Ilgemiz simrlan dahilinde ikamet etmekte iken hastane disinda vefat eden kisilerin 6t
muayenelerini yapmak, 6liim raporlarini diizenlemek, 6liim bildirim sistemine giris yapilip
onaylanan 5liim belgelerini ilge Niifus Mudirliigiine géndermek. Siipheli 6liimleri usuliine
uygun bir sekilde Kolluk kuvvetlerine bildirmek.

g) Cenazelerin il dis1 nakli gerektiginde gerekli nakil evraklarini diizenlemek.

h) Belediyeye ait tiim hizmet binalarinda 6331 Sayili Is Saglig: ve Giivenligi Kanunu ve ilgili
tiim mevzuatlara uygun olarak gerekli ¢alismalarin yapilmasim saglamak.

1) Belediyenin tabi oldugu rutin denetimlerin yaninda, Baskanlik Makaminca uygun gortilmesi
veya ihtiyag halinde i¢ ve dis denetimleri yapmak.

J) Halk saghg alanlarinda halk: bilinglendirmek amaci ile egitimler diizenlemek ve saghk
taramalar1 yapmak veya yaptirmak.

KIlgili mevzuat ¢ergevesinde Evde bakim hizmetinin yapilmasi veya yaptirilmasi i¢in
hizmetin alinmasini saglamak.

1) Miidiirliige bagli birimlerin tiim belediye ile koordineli bigimde ¢alismalarim saglamak.

m) Ilgili mevzuat ¢ergevesinde tibbi sarf malzemeleri ve ekipmanlarinin temininin
yapilmasini saglamak.

(2) Mudiirliik, bunlar disinda, Mevzuatin Ongdrdiigii diger gorevleri ile Bagkanlik¢a verilen
gorevleri mevzuat cercevesinde gereken Ozen ve ¢abuklukla yapmak ve yiiriitmekle
sorumludur.

Miidiiriin Gorev, Yetki ve Sorumluluklar
Miidiirliigiiniin Sorumlulugu

MADDE 10- (1) Saghk Isleri Miidiiri, Belediye Bagkanina veya yetki verdigi Bagkan
Yardimcisina bagli olup; Belediye'ye ait Saglik Isleri Miidiirliigiimiiz adina noksansiz olarak
ytirtitiilmesini saglar ve takip eder, 5393 sayil1 Belediye Kanunu, 5216 Sayil1 Biiyiiksehir
Belediye Kanunu ve ona gore ¢ikartilan saglik konularindaki tiizik ve yOnetmelik
gercevesinde Belediye Baskanina kars1 sorumludur.

Miidiiriin Gorev, Yetki ve Sorumlulugu

MADDE 11- (1) Midiirliigii Bagkanlik huzurunda temsil eder.

(2) Miidiirliigiin yonetiminde tam yetkili ve sorumlu kisidir.

(3) Caligmalan yasal olmak kaydiyla yazili ve sozlii emirlerle yurttlir.
(4) Miidiirliigiin sevk, idare ve disiplininden sorumludur.

(5) Personeli arasinda yazli ve s6zlii gorev dagilimi yapar.

(6) Miudiirliigiin ¢alisma usul ve esaslaring belirleyip, programlayarak, calismalarin bu
programlar dogrultusunda yiiriitiilmesini saglar. A\




(7) Mudiirligt personelinin mesai ve galismalarim denetler, gérev yapan biitiin personelin
gorev ve sorumluluklarinin zamaninda ve dogru olarak yerine getirilmesini, Belediyede
¢alisan personelin saglik islemlerinin mevzuat gergevesinde yiiriitiilmesini saglar.

(8) Mesai ve mesai dis1 gorev listelerini hazirlar veya hazirlatir.

(9) Saglikla ilgili tiim giderlerin kontrol ve denetimlerini yapar, kayit altina alir,
tahakkuklarini hazirlatir.

(10) Cenaze hizmetleri ile ilgili faaliyetlerin yiiriitilmesinde gorev yapar bu hizmetleri
yiriitmekte olan gorevli personelleri denetler, islerin diizenli olarak yiiriitiilmesi i¢in gerekli
tiim tedbirleri alir, emrindeki personeli bilgilendirir ve egitir.

1n Miidirliigiin harcama yetkilisi olup Miidiirliigiin biit¢esini hazirlar.

([2) Saghk Isleri Miidirligii ile diger Miidiirliikler arasinda koordinasyonu saglayarak
Miidiirlik ihtiyaglarni temin eder, bilgi aligverigsinde bulunur, hizmetin devamliligi ve
etkinligi igin gerekli igbirligini saglar.

(13) Saglikla ilgili verilecek hizmetleri koordine eder, hizmetlerin iiretimi ve sunulmasini
kontrol eder.

(14) Mudiirliikk hizmetlerinin aksamadan yiiriitiilmesini saglar ve biitiin personeli denetler.

(15) Idari olarak ¢alisan personelin gérev ve sorumluluklarmin takibini yapar ve
organizasyonunu saglar.

(16) Miidiirliik personeli ile iist idare arasindaki koordinasyonu saglar.

(17) Belediyenin genel isleyisi gergevesinde Miidiirliigii ile ilgili proje ve hizmet Caligmalarim
(18) Saglik hizmetleri yiiriitiilirken diger kamu kurumlan ve saglik kurumlan ile ilgili
koordinasyon ve igbirligini saglar.

(19) Ustlerinden aldig1 emir ve gorevleri yerine getirir.

(20) Mudiirliik hizmetlerini yiirtitiirken diger kamu kurumlan ile koordinasyonu ve igbirligi
saglamak.

Miidiiriin Yetkileri:

MADDE 12 - (1) Midirliigiin islevlerine iligkin gérevlerin, Bagkanlik Makaminca uygun
goriilen programlar geregince yiiriitiilmesi igin karar verme, tedbirler alma ve uygulatma
yetkisi.

(2) Miidiirliigiin islevlerinin yiiriitiilmesinde ihtiya¢ duyulan yeni tedbirlerin ve yetkilerin
alinmasi igin Bagkanlik Makamina onerilerde bulunma yetkisi.

(3) Mudiirlik ile ilgili yazigmalarda 1.derece imza yetkisi.

(4) Disiplin Amiri olarak personeline, mevzuatta 6ngériilen disiplin cezalarin1 verme yetkisi.
(5) Miidiirliigiine bagh kadro gérevlerinin yerine getirilmesinde siireli ve ani denetlemeler
yapma, rastlayacagi aksakliklar1 giderme yetkisi.

(6) Miidiirliik emrinde gorev yapan personele, ilgili yonetmelik ¢er¢evesinde sicil raporu
diizenleme yetkisi.

(7) Sorumlu oldugu tiim gorevlilerin yillik izin kullanig zamanlarinm tespit etme yetkisi.

(8) Gegici siire gorevde bulunamayacag1 donemlerde, miidiirliige tayin sartlarin haiz olan
Personelden birini miidiirliige vekalet etmek tizere belirleme ve makamin onayina sunma
yetkisi.

(9) Birimdeki tiim gorevlilerin islevleri itibariyle gérev dagilimini yapma yetkisi.

(10) Miidiirliigiiniin faaliyet alanina giren konularda ilgili kisi, birim ve kuruluslarla
haberlesme yetkisi.

(11) Miidiirliigiin biit¢esini yapma ve kadronun tamamlanmasina ¢aligma yetkisi.
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Miidiiriin sorumluluklar::

MADDE 13- (1) 5393 sayili Belediye Kanunu,1593 sayili Umumi Hifzissihha Kanunu ve

diger Belediye Mevzuatinin kendisine yiikledigi gorev ve yetkilerin yerinde ve zamaninda
kullanilmasindan sorumludur.

Saglik Isleri Gorevleri ve Calisma Sekli

MADDE 14-

a) Hasta Muayenesi: (1) Memurlarimizin ve bakmakla yiikiimlii olduklar kisilerin
muayeneleri, tedavileri i¢in regete tanzim edilmesi, gerekli goriilenlerin bir {ist saghk
kurumuna sevk iglemlerini yapmak.

(2) Bagvuruda bulunan ve bolgemizde ikamet eden fakir ve yardima muhtag hastalarin
licretsiz muayenelerini yapmak.

(3) Elindeki her tiirlii tibbi imkam kullanarak acil durumlara miidahalede bulunmak, Halk
saghgy ile ilgili her tiirlii saglik sorununda danigmanlik ve egitmenlik hizmetleri sunmak.

(4) Saglikla ilgili diger kurum ve kuruluslarla igbirligi yapmak, kanun, ynetmelik ve
tamimler gergevesinde ortak faaliyetlerde bulunmak ve destek saglamak.

(5) Baskanlik Makam ile yapilan protokol hiikiimleri ¢ergevesinde ayni zamanda ig¢i Saghg
ve is giivenligi ile ilgili yonetmelik hiikiimlerine gore Belediyemizde calisan is¢i personelin
sadece kendisinin muayene ve tedavilerini yapmak, gerekli gordiiklerinin sevk iglemlerini
yapmak.

(6) Giinliik ihtiyaglarin tek bagina saglayamayan ilge sakinlerine, saglik hizmetleri, hasta
nakli, ambulans hizmeti saplamak.

b) Cenaze Hizmetleri : (1) llgemiz simrlan dahilinde ikamet etmekte iken evinde vefat eden,
ikameti neresi olursa olsun cenazelerin muayenelerini yapmak ve gémme izin belgelerini
tanzim etmek,

(2) Stipheli goriilen 6liimleri {lgemiz Cumhuriyet Saveiliina bildirmek, otopsi yaptirilmasim
saglamak.

(3) Saveilikga kimligi alinanlar harig, gomme izin belgesi diizenlenen cenazelerin OBS' ile
bildirimini ve kayitlarini niifusa isletilmesi i¢in mernis 6liim tutanag: tanzim etmek ve llge
Niifus Miidiirliigiine géndermek.

(4) Cenazelerle ilgili olarak bilgi ve gereginin talep eden biitiin resmi makamlarin taleplerini
yanitlamak, vatandagslarin ilgili dilekgelerini yasal siiresi icerisinde cevaplandirmak.

(5) Gomme izin belgesi tanzim edilen tiim cenazeleri usuliine uygun olarak 6len kisiyle ilgili
tespit edilebilen bilgileri bilgisayar ortamina iglemek.




(6) Diger belediyemizin ilgili birimleriyle ilgili ¢aligmalarinda bilirkisilik gdrevini yerine
getirir.

¢)Evde Bakim Hizmetleri :Evde Bakim Hizmeti Ekibinden olusmaktadir. Detaylar i¢
yonergede belirtildigi gibi yapilir.

MADDE 15- (1) Miidiirliik emrinde gorevli memurlar, kendilerine verilen gorevleri kanunlar,
tiiziikler, yonetmelikler, Baskanlik genelge ve bildirileri ile ilgili mevzuat gergevesinde ve st
amirin emirleri dogrultusunda gecikmesiz ve eksiksiz olarak yapmakla ytiktimlidiirler.
Memurlarin Gorev yetki ve sorumluluklan

MADDE 16-

a) Doktorlarin Gorevleri : (1) Hafta i¢i mesai giin ve saatlerinde, gorev cizelgesine
gore gorevlerini yerine getirmek.

(2) Tatil giinlerinde cenaze isleri ile ilgili gérevleri nébetgi tabip sifat1 ile mesai saatleri iginde
yerine getirmek. Nobet tuttugu giin kadar takip eden hafta Icinde nébet izni kullanmak.

(3) Kanun, tiiziik ve yonetmeliklerle uygun olarak birim Miidiirii tarafindan kendisine verilen
gorev ve talimatlar1 yerine getirmek.

b) Dis Hekiminin Gorevleri: (1) Hafta i¢i mesai giin ve saatlerinde gorev gizelgesine gore
gorevlerini yerine getirmek.

(2) Kanun, tiizitk ve yonetmeliklerle uygun olarak birim Miidiirii tarafindan kendisine verilen
gorev ve talimatlar1 yerine getirmek.

(3) Dis Saglig1 konusunda koruyucu hizmetler ile ilgili gorevleri yerine getirmek ve taramalar
yapmak.

¢) Hemsirenin Gorevleri: (1) Poliklinik, hasta kabul kayit ve meslegi tarafindan 6ngdriilen
her tiirlii tibbi islemlerde kendisine verilen gorevleri yerine getirmek.

(2) Doktorlara, saglikla ilgili islemlerde yardimei olmak.
(3) Gorevlerini ifa ederken kullandiklar arag-gereglerin muhafazasim saglamak, gereken
ihtiyaglar1 birim Miidiiriine bildirmek, eksik malzemelerin listesini hazirlayip tamamlatmak

i¢in galigmak.

(4) As1, poliklinik, laboratuar ve miidahale amaglh kullamlan odalarin tertip, diizen ve
temizligini kontrol etmek, gerekirse yapmak ve yaptirmak.

(5) Mesleki olarak Miidiir tarafindan verilecek olan diger gorevleri kanun, tiiziik ve
yonetmeliklere uygun olarak yerine getirmek.

(6) Cenaze yakinlarina talep ettikleri bilgileri vermek ve yapacagi islemleri anlatmak.

(7) Ustlerinden aldif1 emir ve gérevleri yerine getirmek.




Diger Saghk Personeli Gorev ve Sorumluluklar:

MADDE 17- (1) Yardimci saglik personelinin gorevleri ve sorumluluklar su sekilde
siralanmugtir.

a)Enjeksiyon, pansuman, tansiyon dlgme vb. hizmetleri vermek, kiigiik tibbi islemlerde
kendisine verilen gérevleri yerine getirmek, yaptig1 islerin kaydimi tutmak.

b)Doktorlara, saglikla ilgili islemlerde yardimci olmak.

¢)Gorevlerini ifa ederken kullandiklan arag-gereglerin muhafazasim saglamak, gereken
ihtiyaglar1 Miidiirliik Miidiiriine bildirmek, eksik malzemelerin listesini hazirlayip
tamamlatmak i¢in ¢aligmak.

d)Miidahale amagh kullanilan odalarin tertip, diizen ve temizligini kontrol etmek,
gerekirse yapmak veya yaptirmak.

e€)Mesleki olarak Miidiir tarafinda verilecek olan diger gorevleri Kanun, Tuzik ve
Yonetmeliklere uygun olarak yerine getirmek.

f)Mesai diginda ve tatil giinlerinde Miidiir tarafindan verilen gorevleri yerine getirmek.

g)Poliklinik kayit defterini tutmak, tanzim etmek, bu hizmeti ile ilgili olarak kisilere yardimci
olmak, bilgi vermek.

g)Oliim tutanaklar ile 8liim kayit defterlerini diizenli ve titizlikle tutmak. Cenaze yakinlarina
talep ettikleri bilgileri vermek ve yapacagi islemleri anlatmak.

Ambulanstan sorumlu personelin Gorevleri

MADDE 18- (1) Ambulanstan sorumlu personelin gorevleri ve sorumluluklari

su sekilde siralanmugtir.

a) Midiirliige miiracaat eden hastalarin aciliyet sirasina gore nakillerini yapmak.

b) Ambulanslarin sevk ve idaresini yapmak, nobet ¢izelgesini hazirlamak.

¢) Ambulans siiriiciilerinin mesailerini diizenlemek. Araglarin bakimim yaptirmak.
d) Belediyenin yaptig1 organizasyonlarda ilk yardim hizmeti vermek.

¢) Olaganiistii hallerde ilgili mercilerle koordinasyonu saglamak ve ortak ¢aligmalara
katilmak.

f) Ustlerinden aldig1 emir ve kanunlardan kaynaklanan gorevleri yerine getirmek.

MADDE 19- (1) Miidiirliik emrinde gorevli memur ve is¢iler kendilerine verilen gorevleri
kanunlar, tiiziikler, yonetmelikler, Bagkanlik genelgesi ile ilgili mevzuat ¢ergevesinde ve st
amirin emirleri dogrultusunda gecikmesiz ve eksiksiz olarak yapmakla yiikiimltdiirler.




Saghk Isleri Miidiirliigii Idari Isler (Kalem) Servisinin Gérevleri

Madde 20- (1) Birimler arasinda koordinasyonu saglamak.

(2) Memurlar arasinda is boliimiinii saglamak.

(3) Evrak ve yazigsmalarda ilgili memurlar arasinda gérev dagilimini diizenlemek.

(4) Evrak kayitlarinin ve evraklarla ilgili islemlerin takip edilmesini ve yazismalarin
zamaninda yapilmasini saglamak.

(5) Cenaze islemlerinin diizenli ve aksamadan yapilmasini saglamak.

(6) Mutemetlikle ilgili islemlerim diizenli gekilde takip edilmesini saglamak.

(7)is¢i personelin puantajlarinin diizenlenmesini saglamak.

(8) Miidiirliik personelinin dzliik islerinin aksatilmadan yerine getirilmesini saglamak.
(9) Giinliik imza defterinin kontroliinii saglamak ve aksakliklar1 miidiire bildirmek.

(10) Kanun, tiiziik ve yonetmeliklerle uygun olarak birim Mudiirii tarafindan Seflige
verilen gorev ve talimatlar yerine getirmek veya yerine getirilmesini saglamak.

(11) Miidiir tarafindan havale edilen evraklan cevaplamak veya ilgilisine teblig edip
sonuglarim takip etmek.

DORDUNCU BOLUM
Isbirligi
MADDE 21- (1) Belediye Miidiirliikleri ve servisleri arasinda isbirligi:

a)Saglik Isleri Miidiirliigi ile diger Miudiirliikler arasmndaki igbirligi Saglik Isleri Miidiirlugii
tarafindan yiiriitiiliir.

b)Saglik Isleri Miidiirliigiine gelen kurum i¢i ve kurum dig1 yazilar ile dilekgeler, idari Isler
Servisi tarafindan zimmet karsilig1 teslim alinarak, miidiir tarafindan ilgili personele havale
edilir.

(2)Diger kuruluglarla Koordinasyon: Saglk Isleri Miidiirliigii, Valilik, kamu kurum ve
kuruluslar ile dzel, tiizel kisilerle yapacagi yazigmalarim, sorumlu personel, sef ve midiirtin
parafi ile Belediye Bagkan yardimcisi imzasi ile ytiriitiir.




BESINCIi BOLUM

Denetim ve Disiplin Hiikiimleri

MADDE 22- (1) Belediye Bagkanligindaki hiyerarsik yapiya uygun olarak Saglik Isleri
Miidiirii, Miidiirliigiine ait kadrolarin denetiminden sorumludur. Miidiir tespit edilen
aksakliklar1 zaman gegirmeden diizeltme yoluna gider.

(2)Mudiirliik personeli en yakin amirden baslayarak denetime tabi tutulur.
(3)Disiplinsjz davranislarda, ilgililer hakkinda 657 sayil1 Devlet Memurlar1 Kanunu ve
4857 sayili Is Kanunu hiikiimlerine gére islem yapilir.
ALTINCI BOLUM
Cesitli ve Son Hiikiimler
Yonetmelikte Hiikiim Bulunmayan Haller:

MADDE 23- Isbu yénetmelikte hiikiim bulunmayan hallerde yiiriirliikteki ilgili mevzuat
hiikiimlerine uyulur.

Yiiriirlik:

MADDE 24- Bu yonetmelik, 5393 sayili Belediye yasasinin 23. Maddesi dogrultusunda
Belediye Meclisinin kabulii ve miilki idare amirine gonderildigi tarihten itibaren yiiriirliige
girer.

Yiiriitme:
MADDE 25- Bu yonetmelik hiikiimlerini Belediye Bagkan yiiriitiir.

Saglik Isleri Midiirligii Gérev ve Calisma Esaslar1 Yonetmeliginden, veterinerlik
birimi g¢ikarilmis ve Evde Bakim Hizmeti ile ilgili gérev tamimi eklenmis olup ,yeniden
diizenlenen Saglik Isleri Miidiirligii Calisma Esaslari Yoénetmeliginin komisyonumuzca
uygun oldugu goriisii ile imza altina alinarak Dosemealti Belediye Meclisinin takdiripe
sunulmustur. 04.02.2022




